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Réunion du réseau de protection communautaire de la région MENA : 
Renforcer la collaboration pour une protection localisée dans la région MENA 

 
Résumé de la discussion 

 

Dates et lieu : Lundi 22 avril 2024, Bureau régional de la région MENA - Événement en ligne  
Organisé par : Bureau régional du HCR pour la région MENA - Service de protection pour la région MENA 
Présentations, documents et autres documents : Webinaire du Réseau de protection communautaire de la région MENA Réunion sur les matériaux 22 avril 2024   
Langues de l'atelier : anglais, avec interprétation simultanée en arabe et en français 
Ressources clés :  
- Portail du réseau de protection communautaire ΜΕΝΑ 
- Carte du réseau de protection communautaire de la région MENA – Anglais - Français - Arabe 
- Webinaire sur les matériaux du réseau de protection communautaire de la région MENA 21 mars 2024  
- Réseau de protection communautaire de la région MENA : Communication et transparence - Formulaire d'activité de groupe  
- Vidéos du webinaire du Réseau de protection communautaire de la région MENA : anglais, français, arabe 

 

Résumé des notes : Points d'action 

Point 1 de l'ordre du jour : Validez les points d'action clés du webinaire précédent. 

▪ Élaborer et mettre en œuvre un plan de développement des capacités.  

▪ Mettre en place une plateforme de communication digitale.  

▪ Renforcer la communication et la transparence entre les pays du Réseau. 

100 % des participants ont approuvé les points d'action par le biais d'un sondage Zoom (veuillez consulter les documents fournis de la réunion 
ci-dessus)  

• Poursuivre avec les points d'action 
clés validés du réseau de 
protection communautaire de la 
région MENA Webinaire 21 mars 
2024 [Tous les membres du 
réseau] 

• Accédez aux ressources 
téléchargées via le  portail du 
réseau de protection 
communautaire de la région 
MENA  [Tous les membres du 
réseau] 

https://data.unhcr.org/en/documents/details/108653
https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://unhcr.maps.arcgis.com/apps/instant/interactivelegend/index.html?appid=fff133cff4094c738b17c131f54fbc41
https://unhcr.maps.arcgis.com/apps/instant/interactivelegend/index.html?appid=d2219402259642f7b4503d95b039e86b
https://unhcr.maps.arcgis.com/apps/instant/interactivelegend/index.html?appid=8ae4e6b4f7c247e1a3227692b24998fb
https://data.unhcr.org/en/documents/details/107757
https://forms.office.com/e/wJCSn32B2R
https://www.youtube.com/playlist?list=PL7RtcwjR7DzUeXBufQsmWZ_RUJI6LtoqN
https://youtu.be/VcRzMJU-db8?si=F1w8nwDAqPO8Itl2
https://youtu.be/UmrGnh_EclI?si=vx0Y-1FGEG2jT8Ld
https://youtu.be/G_s8759gbYs?si=VXDyC7aXeNe1KxQH
https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://data.unhcr.org/en/working-group/431
https://data.unhcr.org/en/working-group/431


UNHCR MENA REGIONAL PROTECTION SERVICE 
 MENA Community Protection Network 

 
 

 
 
 
 

 
 

  

MENA Community Protection Network - Amman, Jordan – 22 April 2024 - Summary of Discussion 

2 
 

Point de l'Agenda 2 : Renforcement de la Communication et de la Transparence - Travail de Groupe testant les messages sur les 
mouvements mixtes. 
Au cours de l'activité de groupe, les participants ont discuté collectivement des messages des vidéos sur la base de trois questions principales 
sous forme en ligne en anglais, arabe et français, avec les animateurs membres du réseau. Pour voir toutes les réponses données par les 
participants, veuillez consulter la   réunion du réseau de protection communautaire de la région MENA, 22 avril 2024, session d'activité de 
groupe - Questions avec réponses . 

1. Vidéo #1 sur les mouvements mixtes (1 min) – Arabe - Anglais - Français 

2. Vidéo #2 sur les mouvements mixtes (2.5 min) – Arabe - Anglais - Français 

Contenu du message : 

• Sensibilisation aux risques et alternatives : Les messages se concentrent sur la sensibilisation aux dangers des voyages risqués et offrent 
des options alternatives aux personnes en déplacement ayant besoin de protection internationale, aux réfugiés et aux demandeurs d'asile 
en Mauritanie et au Maroc. 

• Accessibilité inclusive : Les vidéos offrent une communication bidirectionnelle et comprennent des caractéristiques d'accessibilité (sous-
titres, descriptions audio) pour divers publics. Disponible en anglais, en français et en arabe, avec un langage simplifié pour les personnes 
ayant une déficience visuelle. 
 

Principales recommandations :  
Modalités et canaux de diffusion : 

• Rétroaction directe : Mener des sondages pour recueillir directement des commentaires et organiser des séances d'information et de 
sensibilisation. 

• Canaux diversifiés : Utilisez divers canaux tels que les médias sociaux, les lignes d'assistance téléphonique, les services SMS, les 
plateformes en ligne, les publicités télévisées, les épisodes de radio et les campagnes d'affichage. Assurez l'accessibilité en traduisant dans 
les langues locales. 

 
Autres suggestions: 

• Approche narrative : Le HCR peut engager le public en partageant des histoires réelles de voyages spécifiques, y compris les succès et les 
échecs, tout en garantissant l'anonymat. 

• Communication holistique : Le HCR devrait fournir des informations complètes, notamment sur la manière d'identifier les passeurs, de 
gérer les attentes de manière réaliste et de dissiper les idées fausses sur les pays de destination. 

Visionnez les vidéos et donnez votre 
avis via le formulaire en ligne. [Tous les 
membres du réseau] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://forms.office.com/e/jHXwgsbuJR
https://data.unhcr.org/en/documents/details/109667
https://data.unhcr.org/en/documents/details/109667
https://youtu.be/j90HcAyX-T0
https://youtu.be/B_dOAzZ6xvU
https://youtu.be/Dpx1rfPwC0o
https://youtu.be/yArwCHCDkHY
https://youtu.be/scwgliR2WOw
https://youtu.be/mVmj46HWl6I
https://forms.office.com/e/jHXwgsbuJR
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Point 3 de l'ordre du jour : Projet de plan de développement des capacités 2024 : 
Six thèmes thématiques ont été présentés dans le cadre du plan de développement des capacités proposé pour 2024. Chaque webinaire en 
ligne durerait 90 minutes. L'interprétation en 3 langues EN, FR, AR sera assurée tout au long de l'atelier. Toutes les sessions seront 
enregistrées et disponibles dans les 3 langues pour une diffusion et une révision future. Par le biais d'un sondage Zoom en direct, 19 
personnes interrogées sur 20 ont approuvé le plan de formation 2024 proposé pour le développement des capacités du réseau de protection 
communautaire de la région MENA  

Session Sujet de la séance Langue de la session Date provisoire  Durée  

1 Mandat du HCR et principes humanitaires fondamentaux  Anglais avec  02 mai 2024 90 minutes 

2 Âge, sexe et diversité (AGD) : participation et inclusion Anglais  22 mai 2024 
Durée : 90 
minutes 

3 Identification et divulgation sécurisées  Anglais  9 juillet 2024 
Durée: 90 
minutes 

4 Besoin spécifique d'assistance et de protection Anglais 25 juillet 2024 
Durée: 90 
minutes 

5 L'approche centrée sur les survivantes de VBG  Anglais 14 août 2024 60 minutes 

6 Le principe de l'intérêt supérieur de l'enfant Anglais 27 août 2024 60 minutes 
 

Finalisez et partagez le plan de 
développement des capacités 2024 
avec les membres du réseau pour 
qu'ils s'inscrivent et assistent à la 
session. [HCR, MENA, CBP et tous les 
membres du réseau] 

Point 4 de l'ordre du jour : Proposition de plateforme de communication numérique : 

En réponse à la demande des membres du réseau pour une plateforme numérique, la création d'un groupe WhatsApp a été proposée. 
▪ La plateforme vise à accroître la communication entre les membres du réseau, à promouvoir la communication bidirectionnelle et la 

responsabilisation envers les personnes touchées, ainsi qu'à améliorer la coordination et l'accès à des informations fiables. 
▪ Le projet de mandat couvrant la participation et les règles sera partagé en anglais, en arabe et en français. 
▪ Au cours de la phase pilote, la communication bidirectionnelle sera mise en œuvre avec des mesures de confidentialité, un consentement 

et un code de conduite en place. 
▪ Les critères d'adhésion et les mises à jour seront supervisés par les administrateurs/gestionnaires, avec un maximum de 2 points focaux 

par organisation. 

• Nouveaux membres invités à 
participer au réseau par le biais du 
formulaire de demande [Nouveaux 
membres du réseau] 

• Passez en revue les termes de 
référence du groupe WhatsApp, 
partagez-les et donnez-vous votre 
avis. [Tous les membres du réseau] 

 
 
 

https://data.unhcr.org/en/documents/download/109620
https://data.unhcr.org/en/documents/download/109620
https://enketo.unhcr.org/x/Gr4mooYx
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LISTE DES PARTICIPANTS 
 

 
No. First Name Last Name Email 

 
Job title Organization 

Country/ 
Region  

1 Abdallah  AG Mohamed  abdallaagmohamed88@gmail.com  

President Association SOS Nomade  Mauritania 

2 Abdellah  El alem elinsaniya@gmail.com  

Directeur PPJR El insaniya Mauritania 

3 
Abdulkarem Alkhazaleeh qudrat.jordan@gmai.com  

Executive Manager 
Qudrat Association for Community 
Development Jordan 

5 Alassane  Cissé  associationmauritanienne@gmail.com  

President AMEEAS  Mauritania 

6 Alhamis Dicko alhamisdicko@gmail.com  

President Gen-émergent Mauritania 

7 
Aminetou  

Mohamed  
El moctar  Aminetou79@yahoo.fr  

President Association Mauritanienne pour les 
Regroupement des Femmes Handicapées  Mauritania 

8 Amir Mustafa Alhasan amr.h@sbf.ngo  

Program Officer Syria Bright Future Türkiye 

9 
Amsatou Vepouyoum Presidenteomn@gmail.com  

 
President 

OAMR (organisation d'appui et d'assistance 
aux migrants et aux refugiés) Mauritania 

10 
Babacar 
Abdoulaye  Sogue  babacar.educatsocail@gmail.com  

S/G responsable des 
programmes  

Association pour la protection et l'insertion 
des filles  Mauritania 

11 
Chéma Gargouri chematunisia@gmail.com  

- Tunisian Association for Management and 
Social Stability  Tunisia 

12 Dania Al Mousa d.almousa@awo.org.jo  

Project Coordinator  Arab Women Organization (AWO)  Jordan 

13 Dicko Ahmed Abdalahi  dickodicko.fr@gmail.com President  Donneurs de sang  Mauritania 

14 
El Hadj Junior  Ninag niangjunior@gmail.com 

Secretary General Association Mauritanienne pour l'Appui et 
l'Assistance des Migrants (AMAAM)  Mauritania 

15 
Emad Elshaarawy emad.elshaarawy@tdh.ch 

Community empowerment focal 
point Terre Des Hommes Egypt 

16 
Eman  Motawi eman.motawi@syria-algad.org 

Head of Program and Project 
Unit Syria al Gad Foundation  Egypt 

17 
Fatimetou Ba bafatimata92@yahoo.fr 

Executive director  ONG Santé et Education pour le 
Développement Familial (SEDF)  Mauritania 

18 
Fatoumata  Coulibaly  afmbm2023@gmail.co 

Apporter de l'aide, soutenir les 
personnes victimes de traffic , 
de traite et les refugiés AFMBM Mauritania 

19 Gatta Ba gatta.ba@savethechildren.org Assistant Project Manager Save the children. Mauritania 

mailto:abdallaagmohamed88@gmail.com
mailto:elinsaniya@gmail.com
mailto:qudrat.jordan@gmai.com
mailto:associationmauritanienne@gmail.com
mailto:alhamisdicko@gmail.com
mailto:Aminetou79@yahoo.fr
mailto:amr.h@sbf.ngo
mailto:Presidenteomn@gmail.com
mailto:babacar.educatsocail@gmail.com
mailto:chematunisia@gmail.com
mailto:d.almousa@awo.org.jo
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20 Hajer Habchi chehbi.hajer@gmail.com - Arab Institute for Human Rights Tunisia 

21 Hikmat Rasheed hikmattissa@gmail.com Deputy Director manager Gashbun Organization Iraq 

22 Monia  Mahdhi Mahdhi@ctrefugees.tn CBP supervisor  Tunisian Refugee Council Tunisia 

23 
Moath Albaqeeb moath3aa@gmail.com 

Program Manager Humanitarian Cooperation Foundation for 
the Care of People with Special Needs  Yemen 

24 
Mohammed  Idiris executivedirector@srfd-yemen.org  

Executive director Social Researcher Foundation for 
Development (SRFD) Yemen 

25 Molham Alkhan molham.alkhan@gmail.com Head of the Board Syria Algad Relief Foundation Egypt 

26 Noémie Cadeddu cadeddunoemie@gmail.com - ONG SEDF Mauritania 

27 Omar Mohammed info@ord-yemen.org  

Manager Oxygen Refile Development ORD Yemen 

28 Solin  Mohammed  solin.rojcbo@gmail.com CEO Nudem NGO  Iraq 

29 Yasser Bin Shuaib yasser.bin.shuaib@nahdamakers.org  

Manager  Nahda Makers Org. Yemen 

30 
Yusuf Dhuhul Dahiye yusufdhuhul@pstic-egypt.org 

Community Empowerment 
Support  PSTIC-TDH  Egypt 

31 Zied Rouine ziedrn@gmail.com  

Manager Mnemty anti racism Tunisia  Tunisia 

32 
Mohamed  Bensehli  mohamed.bensehli@ampf.org.ma 

 Association Marocaine De Planification 
Familia (AMPF) Morocco 

33 Asmaa Rashed asmaabakawi93@gmail.com Founding Member  لنقرأ هياLet’s Read- France 

34 Abeer Janakat janakat@UNHCR.org  

Protection Associate UNHCR Kuwait 

35 Abshir Ahmed ahmedabs@UNHCR.org Protection Officer UNHCR Iraq 

36 Alkelani  Elmeliti elmeliti@UNHCR.org  

Assistant Protection Officer UNHCR  Libya 

37 Athanasia  Georgopoulou georgopo@UNHCR.org Associate CBP Officer  UNHCR Mauritania 

38 Ghaith Jawish salehjaw@UNHCR.org  

Refuge CBP Assistant UNHCR Egypt 

39 Goretti Muragiemariya muragije@UNHCR.org  

Associate Protection Officer UNHCR Mauritania 

40 Hadeel Dalloul dalloulh@UNHCR.org  

Senior Protection Assistant UNHCR Kuwait 

41 Mai Sherefay sherefay@UNHCR.org  

Associate Reporting Officer UNHCR RB -Jordan 

42 Mariacristina Mulas mulas@UNHCR.org  

Senior Protection Officer UNHCR Algeria 

43 Marwan  Elmezuaghi elmezuag@UNHCR.org Protection Associate UNHCR Libya 

44 Salima Chkat chekat@UNHCR.org  

Senior CB Assistant  UNHCR Algeria 

45 Solji Oh ohso@UNHCR.org  

Associate Innovation Officer UNHCR  RB -Jordan 

mailto:executivedirector@srfd-yemen.org
mailto:info@ord-yemen.org
mailto:yasser.bin.shuaib@nahdamakers.org
mailto:ziedrn@gmail.com
mailto:janakat@UNHCR.org
mailto:elmeliti@UNHCR.org
mailto:salehjaw@UNHCR.org
mailto:muragije@UNHCR.org
mailto:dalloulh@UNHCR.org
mailto:sherefay@UNHCR.org
mailto:mulas@UNHCR.org
mailto:chekat@UNHCR.org
mailto:ohso@UNHCR.org
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46 
Zouaouia Ghalioui ghalioui@UNHCR.org  

Field Assistant 
UNHCR 

Western 
Sahara 

47  Belen  Anguita anguita@UNHCR.org Senior CBP Officer -Facilitator UNHCR  RB -Jordan 

48 
Dida Al-Hamzi alhamzi@UNHCR.org 

Refugee CBP Assistant- 
Facilitator UNHCR  RB-Jordan 

50 
Duncan Breen breen@UNHCR.org 

Senior Protection Officer- 
Speaker  UNHCR  RB -Jordan 

51 Kimon Ioannides ioannidk@UNHCR.org AAP Consultant -Facilitator UNHCR  RB-Jordan 

 

mailto:ghalioui@UNHCR.org

